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CCaaooss  nneeii  PPrroonnttoo  ssooccccoorrssoo  ((ee  nnoonn  ssoolloo))::  aaddeessssoo  ppeerr  nnoonn  cchhiiuuddeerree  vveennggoonnoo  aarrrruuoollaattii  ii
mmeeddiiccii  aa  ggeettttoonnee

di Chiara Daina
Tra pensionamenti e medici che si licenziano, Asl e fornitori privati faticano a trovare
specialisti disposti a coprire i turni in molti reparti. Si ricorre così a supplenti a ore

«Aaa camici bianchi cercasi». Fino a poco tempo fa erano solo le Aziende
sanitarie locali a fare fatica a trovare specialisti sul mercato. Oggi anche i
fornitori privati (società e cooperative) sono in difficoltà a reclutare medici
da prestare agli ospedali a paghe più attraenti. Perché iill  ppeerrssoonnaallee
ddiissppoonniibbiillee  aa  ccoopprriirree  ii  ttuurrnnii  llaasscciiaattii  ssccooppeerrttii  ddaa  cchhii  èè  aannddaattoo  iinn
ppeennssiioonnee  oo  ssii  èè  lliicceennzziiaattoo  èè  mmeerrccee  sseemmpprree  ppiiùù  rraarraa. Vale soprattutto per
i Pronto soccorso, ma non solo.

Bandi deserti

Il bando della RReeggiioonnee  SSaarrddeeggnnaa, pubblicato il primo giugno e scaduto il
dieci, per l’affidamento a enti esterni dei turni di Pronto soccorso (di 12 o 24
ore, da 80 euro lorde l’ora), per tre mesi (da luglio a settembre), in 12
presidi dell’isola, è andato completamente deserto. Non sono pervenute
offerte neanche per quello indetto dall’AAuussll  ddii  RReeggggiioo  EEmmiilliiaa  per cercare i
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medici di emergenza-urgenza necessari a riaprire i due Pronto soccorso di
Scandiano e Correggio. «Il termine del bando era il 6 giugno e in mancanza
di partecipanti lo abbiamo prorogato fino al 16 ma senza successo — spiega
CCrriissttiinnaa  MMaarrcchheessii, la direttrice generale dell’Azienda —. Le strutture erano
state chiuse a febbraio 2020, con lo scoppio della pandemia, perché non
consentivano la separazione dei percorsi dello “sporco” e del “pulito”. Nel
frattempo abbiamo fatto i lavori di ristrutturazione ma, senza medici, i
servizi non possono ripartire».

Almeno 2-3 anni per riequilibrare la situazione

LLaa  ccaarreennzzaa  ddii  ssppeecciiaalliissttii  nneeii  rreeppaarrttii  èè  pprrooffoonnddaa. Bisognerà ssttrriinnggeerree  ii
ddeennttii  aannccoorraa  ppeerr  qquuaallcchhee  aannnnoo,,  aallmmeennoo  dduuee--ttrree,, prima di vedere uscire
dalle scuole di specializzazione un numero sufficiente di specialisti in grado
di riempire i buchi negli organici, risultato di una cattiva programmazione
del passato che ha ignorato le fuoriuscite per pensionamento. Il ministero
della Salute per sanare la situazione ha quindi portato i ccoonnttrraattttii  ddii
ffoorrmmaazziioonnee  iinn  mmeeddiicciinnaa  ddaa  88mmiillaa  nneell  22001199  aa  1133..440000  nneell  22002200  ee  1177..440000
nneell  22002211.

Medici supplenti a ore

Nell’attesa llee  AAzziieennddee  ssaanniittaarriiee  pprroovvaannoo  aa  ttaammppoonnaarree  ccoommee  rriieessccoonnoo.
Una delle soluzioni più diffuse, in particolare nelle regioni del Nord e del
Centro, è il rriiccoorrssoo  aaii  mmeeddiiccii  aa  cchhiiaammaattaa  ffoorrnniittii  ddaa  sseerrvviiccee  eesstteerrnnii
((ssoocciieettàà  ee  ccooooppeerraattiivvee)).. I supplenti a ore vengono impiegati soprattutto
nei Pronto soccorso per evitare che chiudano. «Ai concorsi per l’assunzione
sia a tempo determinato sia a tempo indeterminato non si presentava
nessuno o al massimo una persona. Un anno fa siamo stati costretti ad
appaltare alcuni turni a una cooperativa — dichiara MMoonniiccaa  CCaallaammaaii,
direttrice generale dell’Ausl di Ferrara —. IIll  mmeeddiiccoo  aa  ggeettttoonnee ci costa circa
il 40 per cento in più di uno strutturato: 90 l’euro lorde all’ora di giorno e
120 euro di notte». Il direttore dell’Asl Cuneo 1, GGiiuusseeppppee  GGuueerrrraa,
ammette: «Due dei nostri quattro Pronto soccorso, quello di Saluzzo e di
Ceva, aperti 12 ore al giorno, vanno avanti solo grazie ai medici delle
cooperative. Ma — aggiunge Guerra — appaltiamo anche turni di anestesia
e di ginecologia». Non è più solo l’emergenza urgenza che si aggrappa alle
cooperative.

OOggggii  èè  ll’’àànnccoorraa  ddii  ssaallvveezzzzaa  ppeerr  aallttrree  bbrraanncchhee  mmeeddiicchhee,,  ddaallllaa
GGiinneeccoollooggiiaa  aallllaa  RRaaddiioollooggiiaa,,  ll’’AAnneesstteessiiaa,,  llaa  PPeeddiiaattrriiaa,,  ll’’OOrrttooppeeddiiaa  ee  llaa
NNeeffrroollooggiiaa. I supplenti anestesisti a ore sono sempre più frequenti.
«All’ospedale di Seriate dal lunedì al venerdì ne abbiamo da 4 a 5 che
coprono i turni 8-20, 8-18, 8-14 o 8-15, anche nei weekend se serve — dice
VViinncceennzzoo  AAqquuiilliinnaa, referente dell’Associazione anestesisti rianimatori
ospedalieri italiani (Aaroi) per l’Asst Bergamo Est —. Sono presenti anche
negli ospedali di Piario, Alzano e Lovere». I medici in affitto sono diventati
la colonna vertebrale di diversi rreeppaarrttii  ddii  PPeeddiiaattrriiaa. «Le cooperative sono
presenti in quasi la metà delle pediatrie del Veneto — afferma  SSiimmoonnee
RRuuggoolloottttoo, responsabile della pediatria dell’ospedale di Rovigo e
consigliere nazionale della Società italiana di pediatria (Sip) —. NNee
uussuuffrruuiissccoonnoo  aanncchhee  LLoommbbaarrddiiaa,,  VVaallllee  dd’’AAoossttaa,,  PPiieemmoonnttee,,  LLiigguurriiaa,,
EEmmiilliiaa  RRoommaaggnnaa,,  MMaarrcchhee,,  CCaallaabbrriiaa. In molti casi i medici a gettone sono
pensionati o ex ospedalieri che hanno mollato il pubblico. Altre fonti di
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supporto sono i liberi professionisti e gli specializzandi».

RRiiccccaarrddoo  BBrraacchheett  CCoonnttuull, segretario del Sindacato dei medici dirigenti
(Anaao) per la Valle d’Aosta: «Il reparto di Ortopedia dell’ospedale Parini di
Aosta dovrebbe avere in pianta organica 15 specialisti, invece ne ha solo
sette e per le prestazioni di Pronto soccorso si avvale di 4-5 gettonisti a
settimana». Anche l’Asl di Alessandria chiede aiuto a ortopedici esterni.
«L’attività ambulatoriale a Novi Ligure è assicurata grazie a loro — conferma
AAnnttoonneelllloo  SSaannttoorroo, vicesegretario aziendale di Anaao —. Mentre nel
presidio di Casale Monferrato da maggio è stato preso in affitto da una
società privata un nefrologo pensionato per 12 ore al giorno, da lunedì a
venerdì, per garantire il servizio di dialisi. C’è solo una dipendente, a fronte
dei sei richiesti, e uno specializzando».

Le criticità

«Siamo alla canna del gas e, avanti di questo passo, non sappiamo cosa ci
aspetterà — commenta FFaabbiioo  DDee  IIaaccoo, direttore del Pronto soccorso
dell’ospedale Maria Vittoria di Torino e presidente nazionale della Società
italiana di medicina d’emergenza urgenza (Simeu) —.  SSeeccoonnddoo
uunn’’iinnddaaggiinnee  ddeellllaa  nnoossttrraa  ssoocciieettàà  llee  ccooooppeerraattiivvee  tteennggoonnoo  iinn  ppiieeddii  ii
PPrroonnttoo  ssooccccoorrssoo  ddii  ttuuttttee  llee  aazziieennddee  ddeell  FFrriiuullii,,  ddeellllaa  mmeettàà  ddii  qquueellllee  ddeell
PPiieemmoonnttee,,  ddeell  6600  ppeerr  cceennttoo  iinn  LLiigguurriiaa,,  ddeell  7700  ppeerr  cceennttoo  iinn  VVeenneettoo,,  ddeell
3355  ppeerr  cceennttoo  iinn  LLoommbbaarrddiiaa  ee  ccoossìì  vviiaa. Il Sud resta ancora immune». De
Iaco sottolinea i rischi che si corrono. «SSii  ttrraattttaa  ppeerrllooppiiùù  ddii  nneeoollaauurreeaattii
sseennzzaa  ssppeecciiaalliizzzzaazziioonnee. Sono estranei alle procedure cliniche dell’equipe,
ai percorsi assistenziali del reparto e dell’intero ospedale. Ma per gli
interventi in urgenza devi essere pronto e uunn  mmeeddiiccoo  cchhee  aarrrriivvaa  uunn
ggiioorrnnoo  iinn  aaeerreeoo  ddaa  uunn’’aallttrraa  rreeggiioonnee  ee  nnoonn  ssaaii  qquuaannddoo  rriittoorrnnaa  ccoommee  ffaa??
Per loro poi è più facile non dimettere il paziente dal Pronto soccorso al
termine del turno per non assumersi responsabilità, e questo non fa che
intasare il reparto».

LL’’oorraarriioo  ddii  llaavvoorroo  sseettttiimmaannaallee  èè  ffuuoorrii  ddaa  ooggnnii  ccoonnttrroolllloo.. «Nessuno ci
garantisce che il medico preso in affitto rriissppeettttii  llee  1111  oorree  ccoonnsseeccuuttiivvee  ddii
rriippoossoo  aall  ggiioorrnnoo  ee  llee  4488  oorree  sseettttiimmaannaallii  mmaassssiimmee  ddii  llaavvoorroo  pprreevviissttee
ddaallllaa  ddiirreettttiivvaa  eeuurrooppeeaa. Possono lavorare per più cooperative e allo stesso
tempo esercitare come liberi professionisti. C’è chi fa 20 turni al mese al
posto di 14-15». O chi, per esempio, arriva a fare 80 ore in una settimana
con il rischio di ricadute sul proprio benessere psicofisico e sulla capacità di
prestare assistenza al paziente da curare.

SSoottttoo  ssttrreessss  aanncchhee  iill  ppeerrssoonnaallee  ddiippeennddeennttee. «Dall’inizio dell’emergenza
Covid accumulo più di 600 ore di straordinario all’anno» racconta il
responsabile del dipartimento di Urgenza di una provincia del Veneto. In
Sicilia, invece, si è costituito un comitato dei direttori dei Pronto soccorso
dell’isola che chiede alla Regione di «mantenere oltre il 31 dicembre 2022 i
medici non specialisti reclutati durante l’emergenza sanitaria anche con
contratti atipici» spiega MMaassssiimmoo  GGeerraaccii, responsabile del Pronto soccorso
dell’ospedale Civico di Palermo.

Premi economici

Per affrontare la grave carenza di personale e attrarre forza lavoro in corsia
riducendo il ricorso a esternalizzazioni aallccuunnee  RReeggiioonnii  ssttaannnnoo
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aapppplliiccaannddoo  ddeeggllii  iinncceennttiivvii  eeccoonnoommiiccii.  IIll  VVeenneettoo ha alzato la tariffa
oraria delle prestazioni aggiuntive nei servizi di Emergenza a 100 euro lordi
(dai 60 previsti dal Contratto collettivo nazionale di lavoro). Stesso
compenso che iill  PPiieemmoonnttee ha deciso di riconoscere ai medici in trasferta
nei Pronto soccorso di altre aziende sanitarie regionali (mentre per gli
interni la retribuzione passa da 40 a 60 euro nei weekend, festivi e orari
notturni), fino al 31 dicembre. «OOggggii  iinn  aallccuunnii  oossppeeddaallii  qquueessttaa  cciiffrraa
vviieennee  ooffffeerrttaa  aanncchhee  aaii  ddiippeennddeennttii  iinntteerrnnii. Bisogna essere competitivi
con le cooperative e aumentare gli stipendi dei medici» rimarca il presidente
di Simeu.

LLaa  VVaallllee  dd’’AAoossttaa da gennaio fino al 2024 riconosce 800 euro lorde in più al
mese in busta paga ai medici che decidono di prestare servizio nelle sue
strutture. LLaa  SSaarrddeeggnnaa ha stanziato 13 milioni di euro per aiutare i piccoli
ospedali in difficoltà al di fuori delle città di Cagliari e Sassari. «Per fare un
esempio — si legge in un comunicato della Regione — un dirigente medico
in servizio in uno degli ospedali individuato all’interno di un progetto che
dovesse dare la propria disponibilità a coprire nell’arco di un mese un
minimo di quattro notti riceverà un premio di 400 euro per ogni turno».

PPeerr  cchhii  aarrrriivvaa  ddaa  uunn  aallttrroo  oossppeeddaallee: seicento euro a turno aggiuntivi per i
medici la cui sede dista entro i 50 chilometri e 690 per quelli oltre i 50.
Infine,  llaa  CCaallaabbrriiaa ha chiesto al ministero dell’Economia il riconoscimento
di «area disagiata», che dà diritto all’erogazione di indennità per attrarre
operatori sanitari.

La riorganizzazione dei reparti

La strategia per tappare i buchi può richiedere una rriimmoodduullaazziioonnee
ddeellll’’aattttiivviittàà  ddeeii  rreeppaarrttii  mmeennoo  aaffffoollllaattii. «L’ospedale deve essere flessibile.
Grazie a una riorganizzazione della rotazione del personale abbiamo
recuperato delle ore di lavoro da reintegrare nell’unità di emergenza. In
questo modo abbiamo già ridotto le ore affidate alla cooperativa da 27 a 17
ed entro agosto non avremo più bisogno di supporto esterno — dichiara la
direttrice dell’Ausl di Ferrara, dove da tre anni esiste anche llaa  fifigguurraa  ddeell
bbeedd  mmaannaaggeerr, iinnccaarriiccaattaa  ddii  ggaarraannttiirree  ll’’aapppprroopprriiaatteezzzzaa  ddeeii  rriiccoovveerrii,,  llaa
ggeessttiioonnee  ddeeii  ppoossttii  lleettttoo  ee  ddeeii  ppiiaannii  ddii  ddiimmiissssiioonnee —. Da ottobre partirà
anche il modello del “see and treat” per le urgenze minori, affidato agli
infermieri, per snellire il carico di lavoro dei medici».

La proposta dei contratti di formazione e lavoro

LL’’AAnnaaaaoo,,  iill  pprriinncciippaallee  ssiinnddaaccaattoo  ddeeii  mmeeddiiccii  oossppeeddaalliieerrii,,  pprrooppoonnee  aall
GGoovveerrnnoo  ddii  iinnttrroodduurrrree  iill  ccoonnttrraattttoo  ddii  ffoorrmmaazziioonnee  ee  llaavvoorroo  ppeerr  ggllii
ssppeecciiaalliizzzzaannddii  aa  ppaarrttiirree  ddaall  pprriimmoo  aannnnoo. «Sono l’unico bacino a cui poter
attingere. I borsisti non vanno trattati da eterni studenti, possono imparare
prestando servizio in corsia come succede nel resto d’Europa» sottolinea il
segretario nazionale uscente CCaarrlloo  PPaalleerrmmoo. Che insiste sulla possibilità di
assumere a tempo determinato gli specializzandi dal terzo anno secondo
quanto previsto dalla legge di Bilancio per il 2019 e il «decreto Calabria»
(anche da parte delle Aziende sanitarie che non fanno parte della rete
formativa attraverso un progetto formativo individuale redatto dalla
rispettiva scuola di specializzazione). UUnn  aallttrroo  oobbiieettttiivvoo  iimmpprreesscciinnddiibbiillee
ppeerr  AAnnaaaaoo  èè  ll’’aauummeennttoo  ddeeggllii  ssttiippeennddii::  «Non è possibile che in Italia un

QQuuaall  èè  llaa  tteelleemmeeddiicciinnaa  cchhee
vvoogglliiaammoo??  AAll  vviiaa  ll’’iinnddaaggiinnee  oonnlliinnee
ddii  CCoorrrriieerree  ddeellllaa  SSeerraa  ee  UUnniivveerrssiittàà
SSttaattaallee
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medico guadagni in media 80mila euro lorde l’anno mentre in Francia e
Germania 120mila, in Gran Bretagna anche 130mila e in Olanda 200mila»,
conclude Palermo.

pensionamentiPronto soccorso
27 giugno 2022 (modifica il 27 giugno 2022 | 17:17)
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