
 

 
 
 
 

COMUNICATO STAMPA ANAAO TRENTINO 
 

Continui Tilt dei sistemi informatici sanitari in Trentino.  
Anaao Assomed: “Impatto significativo su rischio clinico e sicurezza delle 

cure. Necessario un tavolo di lavoro permanente che coinvolga tutte le 
sigle della dirigenza e del comparto”. 

 

Trento, 1° settembre 2026 – La segretaria Provinciale di ANAAO ASSOMED Mjriam Sanò 

esprime profonda preoccupazione per i prolungati disservizi di natura strutturale che stanno 

interessando i sistemi informatici del servizio sanitario provinciale. Si tratta di una posizione 

condivisa fermamente dall'intero fronte sindacali della dirigenza medica e sanitaria e del comparto 

sanità — che vede unite le sigle CIMO FESMED, FP CGIL, CISL FP, UIL FP, FeNALT e 

NURSING UP — a testimonianza di un disagio generalizzato che colpisce trasversalmente ogni 

profilo professionale. 

 

Da mesi, e in particolar modo a seguito dei critici eventi già registrati nei mesi di luglio e agosto, 

una successione di blocchi e rallentamenti operativi sta coinvolgendo snodi cruciali 

dell'assistenza, configurando una situazione di potenziale vulnerabilità per la gestione del rischio 

clinico e condizionando la fluidità e la sicurezza delle cure nei nostri ospedali. 

 

I costanti rallentamenti dei sistemi operativi di base, i disservizi che ancora nelle ultime ore hanno 

interessato i software del laboratorio analisi e le anomalie riscontrate sulle piattaforme in uso non 

rappresentano meri contrattempi burocratici. Quando un sistema informatico ospedaliero rallenta, 

si genera un effetto a catena sull'intero percorso diagnostico e terapeutico del paziente. La 

disponibilità tardiva di un referto, la difficoltà nel tracciare correttamente un dato clinico o i ritardi 

nella gestione informatica dei posti letto in appoggio e delle procedure di dimissione introducono 

elementi di criticità che gravano direttamente sugli operatori. Ricordiamo che tali software, per 

l'impatto diretto sull'attività clinica, sono normativamente equiparati a dispositivi medici a tutela 

della salute pubblica. 

 

Ad oggi, ai dirigenti medici e sanitari, così come agli infermieri, ai professionisti della salute e al 

personale tecnico e amministrativo, viene costantemente richiesto di ovviare in prima persona 

alle lacune tecnologiche del sistema, sottraendo tempo prezioso all'assistenza per destinarlo alla 

gestione di criticità informatiche, senza che sia stata ancora fornita ai lavoratori una spiegazione 

chiara e strutturata sull'origine di ogni singolo disservizio. 

Pur consapevoli dei vincoli amministrativi e normativi legati ai finanziamenti europei del PNRR e 

agli Accordi Quadro Consip che disciplinano l'adozione di nuove piattaforme come Ellipse, 

ANAAO ASSOMED ritiene che la transizione digitale non possa prescindere dalla sostenibilità 

organizzativa e dal confronto con chi opera sul campo. 

 

Per tali ragioni, questa sigla sindacale avanza una proposta costruttiva: l'istituzione immediata 

di un tavolo di lavoro permanente e paritetico che veda il coinvolgimento attivo e  

 



 

 
 

 

 

congiunto di tutte le organizzazioni sindacali della dirigenza e del comparto, insieme ai 

referenti tecnici e clinici. 

 

La sicurezza delle cure e la dignità del lavoro di tutto il personale sanitario devono poggiare su 

sistemi stabili e su processi preventivamente condivisi e validati. 

SI uniscono solidali alla mobilitazione il segretario Nazionale ANAAO ASSOMED Pierino Di 

Silverio ed il coordinatore dei segretari Regionali del Nord Italia ANAAO ASSOMED Raffaele Aloi. 
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